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Krizovy stab SENIOR HOUSE n.o.
Krizovy $tab zariadenia socialnych sluzieb SENIOR HOUSE n.o. tvoria:
1. Mgr. Juliana Hanzova — riaditel’ka, vedici krizového Stabu

2. Annamaria BéreSova — veduca sestra, vediica zdravotného a oSetrovatel'ského useku
3. Simona VdmoSové — socidlny pracovnik, veduci socidlneho dseku

Za vedenie krizového Stabu je zodpovednd: Juliana Hanzovd (riaditel’ka)

Komunikacia v SENIOR HOUSE n.o.

Komunikdcia krizového Stdbu, ale tieZ komunikacia so zamestnancami SENIOR HOUSE n.o. je
zabezpecovand cez informacny systém DODS, usmernenia a pokyny riaditel'a su pridivané na

nastenku v systéme, pokyny vrchnej sestry taktiez, zamestnanci si vedia ndstenky precitat’ okamzite
po pripojeni k systému.

Komunikécia riaditel’ky so zdravotnickym a oSetrovatel'skym personalom je zabezpecovana tieZ
prostrednictvom aplikacie Messenger a WhatsApp.

Zékladné informicie, materidly, vypracovani dokumenticiu, usmernenia, pokyny a pod. sd
pridavané do informacéného systému DODS do ¢asti ZAMESTNANCI --- Manualy & navody.

Této komunikécia je permanentnd, dokumentacia priebezne aktualizovand, materidly
s informaciami su zamestnancom predkladané neustéle a pravidlene, na ich ptazky a podnety je
odpovedané okamfZite.

Za komunikdciu je zodpovednd: Juliana Hanzovd (riaditelka), Annamdria BéreSovd (vrchnd
sestra), Simona Vdmosovd (socidlna pracovnicka) .

Ciel krizového planu

Ciel'om tohto krizového planu je urcit’ pracovné postupy, opatrenia, zabezpecenie a rieSenia v Case
nudzového stavu v socidlnych sluzbach vyhldseného v stivislosti so Sirenim ndkazy COVID - 19. Ide
o konkrétne rieSenia v zariaden{ socidlnych sluzieb SENIOR HOUSE n.o. — poskytovatel’a socidlnych
sluZieb, ktory poskytuje dva druhy sluZieb — zariadenie pre seniorov (ZpS) a zariadenie
opatrovatel'skej sluzby (ZOS).

Jednotlivé opatrenia sa tykaju rieSenia roznych krizovych situdcii v pripade karantény v zariaden{
SENIOR HOUSE n.o., a tykaju sa prevadzky zariadenia socidlnych sluZieb v obdobi aktudlne;j
pandémie.

Ciel'om celého Krizového planu je nastavit’ efektivne rieSenia sucasnej situdcie a pomoct’
zamestnancom SENIOR HOUSE n.o. zorientovat’ sa v nevyhnutnych rieSeniach a spravne ich
aplikovat’ do praxe.
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Stvisiace predpisy

e Zakon 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach

e Zakon 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych udajov

+  Ustava Slovenskej republiky — Zdkon ¢&. 460/1992

*  Vseobecna deklaracif I'udskych prav z roku 1948

*  Eurdpsky dohovor o ochrane l'udskych prav a zékladnych slobdd z roku 1950

*  OSN Dohovor o pravach 0sdb so zdravotnym postihnutim 2006, v SR ratifikovany
v 2010

* Usmernenie Ministerstva prace, socidlnych veci a rodiny SR — neustéle aktualizované :
zdroj: https://www.employment.gov.sk/sk/

Opatrenie Uradu verejného zdravotnictva SR pri ohrozeni verejného zdravia — neustéle
aktualizované: zdroj: http://www.uvzsr.sk/

Definicia pojmov

Pandémia - (gr. mavonuia zo slov pan, pantos = vsetko, demos = narod, I'ud) je rozsiahla epidémia,
ktor4 sa rozSiruje na geograficky rozsiahlom tizemi, dokonca medzi kontinentmi a celosvetovo.
Koronavirusy -(lat. Coronaviridae) su ¢el'ad’ velkych obalenych RNA virusov, patriaca do radu
Cornidovirineae z radu Nidovirales. Spdsobujui ochorenia l'udi.

COVID -19 - z angl. COronaVlirus Disease) je infekéné ochorenie, vyvolané

koronavirusom SARS-CoV-2 (Severe Acute Respiratory Syndrome Coronavirus 2,

predtym docasne ako 2019-nCoV), ktory patri do rodu Betacoronavirus a bol po prvy raz
identifikovany u pacientov so zdvaznym respiracnym ochorenim v decembri roku 2019

v ¢inskom meste Wu-chan. Postihuje hlavne dychaci systém, v tazkych pripadoch

vyvolédva tazkd pneumoniu (zapal plic) a moze viest’ k imrtiu pacienta

7SS — zariadenie socidlnych sluZieb

ZpS - zariadenie pre seniorov

Z0S - zariadenie opatrovatel'skej sluzby

PSS — prijimatel’ socidlnych sluZieb

Poskytovatel’ — poskytovatel’ socidlnej sluzby — teda SENIOR HOUSE n.o.

Socialne sluzby — su odborne ¢innosti, obsluzné ¢innosti sa d’alsie ¢innosti, ktoré si zamerané na

prevenciu vzniku nepriaznivej socidlnej situdcie.

Prijimatel’ socialnej sluzby — obc¢an, klient, ktorému je v zariadeni socidlnych sluzieb na zaklade

Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby poskytovana socidlna sluzba a ktord on prijima dobrovolne.

Nidzovy stav

Uznesenim vlady SR €. 169 z 27. marca 2020 je od 28. marca 2020 rozsireny nidzovy stav podla ¢l. 5
ustavného zdkona €. 227/2002 Z. z. o bezpecnosti Statu v ¢ase vojny, vojnového stavu, vynimocného

stavu a nidzového stavu v zneni neskor$ich predpisov, na uloZenie pracovnej povinnosti
na zabezpecenie vykonu zdravotnej starostlivosti v rozsahu osetrovatel'skej starostlivosti v pobytovych
zariadeniach socidlnych sluzieb, ktorymi sd zariadenia pre seniorov, zariadenia opatrovatel'skej

sluzby, domovy socialnych sluZieb, Specializované zariadenia, v zariadeniach socidlnopravnej ochrany
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deti a socidlnej kurately, ktorymi sud centrd pre deti a rodiny a rozSirenie zdkazu uplatiiovania prava
na Strajk niektorym pracovnikom vyhldseného uznesenim vlady Slovenskej republiky ¢. 114
z 15.marca 2020.

Nudzovy stav sa vzt’ahuje na vSetkych registrovanych poskytovatelov, ktori pobytovou formou
poskytuji nasledovné druhy socialnych sluzieb:

» zariadenie pre seniorov

» zariadenie opatrovatel'skej sluzby
* domov socidlnych sluZieb

+ Specializované zariadenie

v ktorych sa v zmysle bodu B.1. Uznesenia vlady SR ¢. 169 z 27. marca 2020 uklada
zamestnancom pracovna povinnost’ a zakaz uplatnenia prava na Strajk. UloZena pracovna
povinnost’ sa vzt'ahuje vyluéne na zamestnancov, ktori zabezpecuja vykon zdravotnej
starostlivosti v rozsahu oSetrovatel’skej starostlivosti.

Hospodarska mobilizacia

Na riesenie krizovej situdcie a na zmiernenie jej nasledkov slizi hospodarska mobilizécia. Preto

v zmysle bodu B.5. Uznesenia vlady SR €. 169 z 27. marca 2020 budud poskytovatelia vybranych
druhov socidlnych sluZieb urceni za subjekty hospodarskej mobilizacie (dalej len ,,SHM*), aby

v zmysle § 5 pism. m) zdkona ¢. 179/2011 Z. z. o hospodarskej mobilizicii a o zmene a doplneni
zakona ¢. 387/2002 Z. z. o riaden{ Statu v krizovych situdcidch mimo €asu vojny a vojnového stavu
v zneni neskor$ich predpisov zabezpecovali organiziciu socidlneho zabezpecenia.

Okresné tirady a vys§ie tizemné celky (dalej len ,,VUC®) v spoluprici s MPSVR SR prikazom uréia
poskytovatel'ov vybranych druhov socidlnych sluzieb ako SHM.

Okresny trad ur¢i SHM vo svojej tizemnej pdsobnosti, t. j. nasledovnych poskytovatel'ov:

a) neverejného poskytovatel’a,
b) pravnickud osobu zriadend obcou,
¢) pravnicki osobu zaloZenu obcou.

Socidlne sluzby podmienené odkazanost’ou:
domov socidlnych sluZieb - celoro¢nd pobytova forma
opatrovatel'skd sluzba
prepravnd sluzba

Specializované zariadenia - celorond pobytova forma
zariadenie podporovaného byvania - celoro¢nd pobytova forma
zariadenie opatrovatel'skej sluzby - celoro¢na pobytova forma
zariadenie pre seniorov - celoro¢na pobytova forma

V ramci vykondvania opatrenia hospodarskej mobilizacie podl'a § 5 pism. m) zdkona ¢. 179/2011 Z. z.
SHM zabezpecdi plnenie socidlneho zabezpecenia v takom rozsahu, aby sa zachovalo

Strana 4 z 23




poskytovanie odbornych, obsluznych a d’alSich ¢innosti v rozsahu vymedzenom zikonom
o socialnych sluzbach pre dany druh socialnej sluzby, ktort subjekt hospodarskej mobilizicie
poskytuje, a to pri dodrZani vSetkych usmerneni hlavného hygienika SR a naslednych pokynov

a usmerneni Ministerstva préce, socidlnych veci a rodiny SR, a teda najma:

a) riesit’ situaciu s vypadkami zamestnancov,

b) zabezpecit’ dodrziavanie vSetkych preventivnych opatrent,

¢) plnit’ ochranné preventivne opatrenia a zabezpecovat’ ochranné pracovné pomocky ako aj
ochranné pomocky pre prijimatelov socialnej sluzby,

d) ziadat’ zabezpecenie ochrannych pomocok na prisluSnom vysSom dzemnom celku.

RiesSenie situacie s vypadkami zamestnancov

Povinnostou SHM je spracovat’ plan rieSenia krizovej situdcie v stvislosti s nedostatkom
zamestnancov.

Pre zvladnutie situécie pri poskytovani socidlnych sluZieb je nevyhnutné zabezpecit’ vyuZitie
persondlnych kapacit zariadeni, ktorych prevddzka bola pozastavend (napr. socidlne sluzby
poskytované ambulantnou formou). Z uvedenych dévodov sa odporica poskytovatel'om v socidlnych
sluZieb s pozastavenou prevadzkou nahlésit’ miestne prislusnému Okresnému tradu dostupnost’
persondlnych kapacit v Struktiire podl’a druhu najnarocnejSej ¢innosti, ktord vykonavaju (teda odborné
a obsluzné Cinnosti).

SHM nahlési miestne prislusSnému Okresnému tradu nedostatok persondlnych kapacit v Struktdre
podla druhu najnirocnejsej Cinnosti, ktord vykondvaju. Okresny urad koordinuje a organizacne
zabezpecuje dopliianie persondlnych kapacit.

Pri rieSeni nedostatku persondlnych kapacit je nevyhnutnd spolupréca s lokalnou samospravou. Teda

s Mestom Levice a Nitrianskym samosprdvnym krajom. Odportca sa tieZ, aby SHM v uZ aktitnej
situdcii poziadalo obec o poskytnutie dostupnych persondlnych kapacit na zabezpecovanie obsluznych
¢innosti (napr. zabezpecenie prevadzky kuchyne alebo upratovania vyuZzitim volnych persondlnych
kapacit docasne uzatvorenych $kodl a Skolskych zariadeni).

Povinnosti zamestnancov SENIOR HOUSE n.o.:

UloZena pracovna povinnost’ sa vzt’ahuje len na zamestnancov, ktori zabezpecuji vykon
zdravotnej starostlivosti v rozsahu oSetrovatel’skej starostlivosti a zaroven sa im zakazuje
uplatiiovanie prava na Strajk. UloZit’ pracovnil povinnost’ je teda mozné len v pobytovych
zariadeniach, ktorymi su:

» zariadenie pre seniorov

» zariadenie opatrovatel'skej sluzby
* domov socidlnych sluZieb

+ Specializované zariadenie
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Zamestnanec, ktorému bola uloZzena pracovna povinnost’ je povinny:

e zotrvat v pracovnom pomere alebo obdobnom pracovnopravnom vzt'ahu, ak jej zamestnavatel’
plni opatrenia hospodarskej mobilizécie a fyzicka osoba je vopred urcend na plnenie tiloh
hospodarskej mobilizicie,

* vykondvat’ iny ako dohodnuty druh prace alebo na inom mieste, ak jej zamestnavatel plni
opatrenia hospodarskej mobilizacie a fyzickd osoba nie je vopred urend na plnenie dloh
hospodarskej mobilizicie,

*  plnit pracovni povinnost’ na mieste a v rozsahu uloZenom v prikaze, ak jej zamestnavatel
neplni opatrenia hospodérskej mobilizicie a fyzickd osoba nie je vopred uréena na plnenie
uloh hospodérskej mobiliz4cie.

Prava prijimatel’ov pocas krizovej situacie:

» Poskytovatel socidlnej sluzby v zariadeni poskytujicom pobytovi socidlnu sluzbu SENIOR
HOUSE n.o. je povinny postupovat’ v sulade so Zaviznym postupom pre poskytovatel'ov
socidlnych sluzieb v suvislosti so Sirenim ochorenia COVID-19, vratane poZiadavky
na zékaz pohybu prijimatel’ov zariadenia socidlnych sluZieb mimo priestorov tohto
zariadenia (okrem pozemku a zahrady pril'ahlej k zariadeniu) a zdkazu navstev.

» Tieto povinnosti poskytovatel SENIOR HOUSE n.o. plni tak, Ze vSetkymi dostupnymi

komunika¢nymi prostriedkami pouzivanymi v tomto zariadeni (napr. nastenka vo vstupnej
hale, rozhlas, ktory je dostupny a pocutel'ny v kazdej z izieb pre klientov, oznamy na dverach
ainych na viditeI'nych miestach vo verejne dostupnych priestoroch v zariadeni, osobna
komunikécia), tieto zdkazy vSetkym prijimatel'om socidlnej sluzby oznami. DodrZanie tychto
zdkazov nie je mozné vo vztahu ku klientom vynuitit’ prostriedkami obmedzenia osobnej
slobody, ak nejde o prijimatel'ov v nariadenej karanténe, s podozrenim na ochorenie COVID —
19 alebo s akitnymi prejavmi respiracného ochorenia (t. j. v zdujme ochrany verejného
zdravia). Pri komunikécii tohto zdkazu vo vzt'ahu k prijimatel'om je potrebné pri vysvetleni
obsahu a doleZitosti tohto zdkazu pouzit’ metédy a techniky socidlnej prace v oblasti
komunikécie s prijimatel'om, a to v zdvislosti od fyzickych a duSevnych moznosti a schopnosti
tohto prijimatel'a porozumiet’ tymto zdkazom.

Zaistenie prevadzky v krizovej sluzbe 24/7

Priprava na zaistenie prevadzky na obdobie 14 dni

Menoslov zamestnancov, ktori dobrovolne vyjadrili ochotu v pripade karantény zotrvat'v krizovej
sluzbe 24/7 (24 hodin denne, 7 dni v tyZdni) po dobu 7 - 14 dni:

Meno zamestnanca: pracovna pozicia: podpis:

Mgr. Juliana Hanzova riaditelka e
Annamadria BéreSova hlavnd sestra e,
Mgr. Simona Vamosova socidlny pracovnik e,
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Bibiana Martinekova
Milota Stastna
LCubica Kovacova
Lubica Trnkova
Babeta Bieleschova
Ivana Fintova
Miria Krajcovicova
Zuzana Macdkova
Miria Kolenova
Zdenka Horniakova
Adriana ViglaSova
Lucia Mikva

Lenka Téthova
Silvia Zigmundova

Daniela Karikova

Miroslava Miskovova

Eva Plevova

zdravotna sestra
zdravotna sestra
zdravotnicky asistent
sanitar
opatrovatel’ka
opatrovatel’ka
opatrovatel’ka
opatrovatel’ka
opatrovatel’ka
opatrovatel’ka
opatrovatel’ka
opatrovatel’ka
opatrovatel’ka

opatrovatel’ka

THP- zamestnanec kuchyne
THP- zamestnanec upratovacka

THP- zamestnanec pra¢ovne

Tento zoznam bude v pripade karantény podkladom na rokovanie o zozname persondlu

potrebného k prevddzke socidlnej sluzby.
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Nazov
prevadzky/oddelenia

Skupina ¢. 1
(1. turnus)
7 dni resp. 14 dni

Skupina ¢. 2
(2. turnus)
7 dni resp. 14 dni

Zamestnanci

e SENIOR HOUSE -
manaZment, koordindcia
krizového pldanu

(dennd smena 11,5 hod.)

Min. pocet
zamestnancov na
zabezpecenie
prevadzky:

1

Mgr. Juliana Hanzova

Min. pocet
zamestnancov na
zabezpecenie
prevadzky:

1

Mgr. Juliana Hanzova

Mena zamestnancov,
ktori budd
zabezpecovat’ podporu
a starostlivost’:

Mgr. Juliana Hanzova

e SENIOR HOUSE -
zdravotnicky
a oSetrovatel’sky tisek

Dennd smena 11,5 hod.
+
Nocnd smena 11,5 hod.

Min. pocet
zamestnancov na
zabezpecenie
prevadzky:

7

Annamaria BéreSova
Bibiana Martinekova
Ivana Fintova
Lubica Kovacova
Babeta Bieleschova
Zdenka Horniakova

Min. pocet
zamestnancov na
zabezpecenie
prevadzky:

7

Milota Stastna
Maria Krajcovi¢ova
Zuzana Macakova
Lucia Mikva

Miria Kolenova
Lubica Trnkova

Mena zamestnancov,
ktori budua
zabezpecovat’ podporu
a starostlivost’:

Béresova, Fintova,
Martinekova,
Kovacova,
Bieleschova,
Horniakova,
Viglasova, Stastna,
Krajcovicova,

Adriana ViglaSova Lenka Téthova Macaikova, Mlkva,
Kolenova, Trnkova,
Téthova
e SENIOR HOUSE - Min. pocet Min. pocet Mena zamestnancov,
THP usek (kuchyiia, zamestnancov na zamestnancov na ktori budd
upratovanie, pranie) zabezpecenie zabezpecenie zabezpecovat’ podporu
prevadzky: prevadzky: a starostlivost’:
2 2

(dennd smena 8 hod.
resp. 11,5 hod. )

Daniela Karikova
Miroslava MisSkovova

Veronika Adamova
Eva Plevova

Karikova,
Miskovova,
Plevova

e SENIOR HOUSE -
socidlny vsek

(dennd smena 8 hod.)

Min. pocet
zamestnancov na
zabezpecenie
prevadzky:

1

Mgr. Simona Vamosova

Min. pocet
zamestnancov na
zabezpecenie
prevadzky:

1

Silvia Zigmundova

Mena zamestnancov,
ktori budud
zabezpecovat’ podporu
a starostlivost’™:

Vamosova,
Zigmundova

e SENIOR HOUSE —
dopravné zabezpecenie,
vedenie sluZobného
motorového vozidla
(dennd smena 8 hod.)

Min. pocet
zamestnancov na
zabezpecenie
prevadzky:

1

Mgr. Juliana Hanzova

Min. pocet
zamestnancov na
zabezpecenie
prevadzky:

1

Mgr. Juliana Hanzova

Mena zamestnancov,
ktori budd
zabezpecovat’ podporu
a starostlivost’™:

Mgr. Juliana Hanzova
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Zaistenie karantény prijimatelov socialnej sluzby

Priestor pre karanténu prijimatel’'ov socidlnej sluzby je v SENIOR HOUS n.o. vytvoreny
v karanténnych izb4ch:
e Kudnu: 3.4.2020 izba €. 3 (prizemie)

* ndsledne — podl'a potreby: izba €. 4, d’alej izba €. 2, izba €.1 (prizemie).

Pre karanténnu izbu urcenu pri socidlnej starostlivosti o osoby so suspektnou alebo potvrdenou
COVID- 19 st vyclenené tieto ochranné prostriedky, ktorych stav je neustile kontrolovany a
dopliany:

e Chirurgické ochranné risko: 5 ks

*  Ochranny plast: 2 ks

*  Ochranné navleky na obuv: 5 parov

* Rukavice: 100 ks

*  Ochrana od¢i (Stit, okuliare): 2 ks

e Pokryvka hlavy: 10 ks

* Dezinfekény gél na ruky: 500 ml

* Dezinfekény pripravok SANOSIL SUPER s Ag: 500 ml

DalSie vybavenie izby:
* Papierové utierky: 1 ks
* Toaletny papier: 1 ks
* Jednorazové pohdre: 10 ks

Persondl (pri poskytovani priame;j starostlivosti o klienta so suspektnou alebo potvrdenou COVID
— 19 dodrZiava opatrenia proti kontaktnému a kvapdckovému prenosu priamym kontaktom, ktoré
zahfnajd pouzivanie vSetkych tychto pomocok.

Vsetky priestory, kde bude prebiehat’ karanténa klientov, st oznacené napisom: ,,karanténna izba “.

Napr.: »SENIOR HOUSE n.o.,
karanténna izba, prizemie,
1 izba, max. 2 osoby*

Zaistenie priestorov na oddych a no¢ny odpocinok
zamestnancov v karanténe

Priestory na oddych a no¢ny odpoc¢inok pre zamestnancov v karanténe

Priestory v zariadeni SENIOR HOUSE n.o. , kde budi moct zamestnanci, ktori pracuju
s klientmi v karanténe, oddychovat, su:

* V pracovnej krizovej sluzbe 24/7 je vybudovanid oddychova miestnost’ a miestnost’ na
spanok zamestnancov ztseku zdravotného a oSetrovatel'ského v suteréne budovy,
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v priestoroch, ktoré su inak vyuzivané do 15.00 ako Zehliareti a od 15.00 ako telocvi¢iia
a miestnost’ na fyzioterapiu.

Kapacita tejto miestnosti je 8 16zok (matracov resp. provizérnych 1670k).

Dal§ia miestnost k dispozicii je sesterskd miestnost’, ktord je vybavend iTV
prijimacom.

Zamestnanci maji vo svojej Satni, ktord sa nachddza na prizemi, k dispozicii vlastni
kuapeliu, vybaveni umyvadlom, sprchovym kiatom a WC.

V case krizovej sluzby 24/7 je tato kupelna k dispozicii celému persondlu. Okrem toho
su k dispozicii d’alsie 3 WC pre zamestnancov.

Vrchnd sestra a socidlna pracovnicka maji k dispozicii vlastni kancelariu v suteréne
zariadenia. V tejto sa nachddza pohovka irelaxacné kreslo, aje tu tiez priestor na
umiestnenie d’alSieho 16Zka resp. matracu.

Riaditel’ka SENIOR HOUSE n.o. ma kdispozicii vlastni Kkanceldariu na prizemi,
v ktorej sa d4 umiestnit’ na ¢as noci improvizované 16zko (matrac).

Zamestnanci kuchyne a THP zamestnanci (upratovacky, pracoviia) budd mat’ na cas
oddychu, t.j. v noci — vzhl'adom k pracovnej sluzbe, ktord sa vykondva len pocas dna)
k dispozicii improvizované 16Zka v zadnej Casti jedalne (urcenej na aktivity klientov,
duchovné ¢innosti a pod.)

Zabezpecenie a vybavenie miestnosti a priestorov urcenej na odpocinok zamestnancov,

ktoré zabezpecuje zariadenie SENIOR HOUSE n.o.:

Matrac s kompletnym vybavenim na prespanie zamestnanca (plachta, paplén, vankus,
postelné obliecky)

TV, pristup k spravodajskej stanici TA3, pristup k internetu

Hygienické potreby (uterdky, osusky, hygienické potreby na sprchovanie, toaletné
potreby...)

Zabezpecenie osobitného riadu na stolovanie alebo jednorazového riadu na stolovanie
Moznost’ vyprania a vyZehlenia osobnej bielizne

Stkromné vybavenie zamestnancov (ktoré si prinasa pri nastupe do krizovej sluzby 24/7):

Toaletné potreby podla vlastnych zvyklosti

Lieky a ind terapia, ak ju zamestnanec potrebuje

Oblecenie na 7 dni

Nabijacka na mobilny telefén

Veci osobnej potreby

Kniha alebo iné obdobné pomdcky na relax a travenie vol'ného ¢asu
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Praca s klientmi,
oSetrovatel’sko — opatrovatel’ské ikony a terapie.

Zoznam ukonov...

Ktoré sa pocas karantény

vykonavat’
BUDU (musia)

Ktoré sa pocas
karantény
vykonavat’
NEBUDU

PoznamKky ...
alternativy tkonoyv,
iné moznosti...

e SENIOR HOUSE —
zdravotnicky tsek,

oSetrovatel’sko —
opatrovatel’ské
tikony

Denné meranie TT !
Zaznamenavanie TT do
informaéného systému
denne!

Hygienicka starostlivost’,
starostlivost’ o ustnu dutinu,
rannd hygiena,

celkovy kipel na 16Zku
celkovy kipel v sprche,
umyvanie vlasov, holenie,
strihanie nechtov, ¢esanie,
prevencia zaparenin,
aplikdcia masti, krémoyv,
vymena osobnej bielizne,
vymena postel'nej bielizne,
obuvanie

pomoc pri pouZiti wc,
ocista po vyprazdneni,
osetrenie koze obl. genitalif
vymena inko pomocky,
starostlivost’ o moc. katéter,
zaznam frekvencie stolice,
pomoc pri jedent,
donesenie stravy na izbu,
uprava formy stravy,
sprievod do jedélne,
aktivne ponukanie tekutin,
kontrola hmotnosti
polohovanie,

vysadzovanie do invalidného
vozika,

ndcvik chodze s pomdckou
aplikécia liekov podl'a
ordinacie lekara,

aplikdcia inhalacnej terapie,
aplikdcia subkutann. lieciva,
aplikécia inzulinu,
aplikécia oxigenoterapie
aplikdcia o¢nych kvapiek
prevézy ran,

oSetrovanie dekubitov
sledovanie fyziologickych
funkcii - TK, PF, TT
kontrola glykémie

vymena PK

konzulticia s oSetrujicim
lekarom,

konzulticia s odbornym
lekdrom

Navsteva odborného
lekara v odbore
psychiatria

v zariadeni

Navsteva
vSeobecného lekdra
v zariadeni podl'a
pravidelného
harmonogramu

Absolvovanie
odbornych vySetren{
na odbornom
pracovisku

Sprievod na
vySetrenia

RHB
s fyzioterapeutom

Psychofarmakd budu
zabezpecované
vrchnou sestrou po
konzulticii s odbornym
lekdrom

Vrchna sestra
zabezpecuje
dennodennu odborni
konzultaciu so
vSeobecnym lekdrom.
Jeho navsteva

v zaradeni len

v nevyhnutnom pripade

V case karantény, ale
uz i v preventivnej faze
sa nekonaju Ziadne
odborné vySetrenia
mimo ZSS, pokial’ nie
su zdravie alebo
Zivotohrozujuce

ziadna alternativa

Liecebni TV

a rehabilitacné cviCenie
zabezpecuje

v telocvi¢ni zariadenia
vrchnd sestra svojim
dohl'adom podla
svojho harmonogramu
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e SENIOR HOUSE —
THP iisek
(upratovanie, pranie)

stravovanie

Zvysena dezinfekcia podl’a

dezinfekéného planu
3x denne !!!

Upratovanie denne
Pranie denne

Zehlenie denne
Stravovanie 5 — 6x denne
podl'a obvyklého rezimu

a harmonogramu

Stravovanie na izbach

V tejto oblasti nie si
urcené Ziadne také
vykony, ktoré sa

v case karantény
vykondvat nebudii

Stravovanie v jedalni

Zvysena dezinfekcia —
zodp. THP zamestnanci
upratovacky,
zamestnanci kuchyne,
zdravotnicky persondl

e SENIOR HOUSE -
socidlny vsek

Duchovné ¢innosti na
individualnej baze, resp.
skupinkovej baze (modlenie,
spolo¢né sledovanie sv. omse,
TV Lux...)

Pedikiira vykondvana
opatrovatel'skym persondlom
v rdmci tkonov hygieny

Sluzby kaderni¢ky vykonava
konkrétna opatrovatel’ka ako
sluZbu klientom (bez thrady)

Nakupy klientom — podl’a ich
potrieb a Zelania — v rozsahu:
potraviny, drogéria,
hygienické potreby.

Aktivity v priestoroch
zariadenia v skupinovej
forme (max. 4 — 6 klientov)
Forma i podmienky su
prispdsobené zvySenych
hygienickym poZiadavkam.
Vykondva sa:

*  Arteterapia

* Biblioterapia

* Reminiscencna terapia

*  Ergoterapia

* Motogeragogika

e Zmyslova stimuldcia

e Kognitivne tréningy

*  Cvicenie jemnej

motoriky
* Ranné rozcvicky
e Individ. pobyt vonku

Duchovné ¢innosti
za pritomnosti
p-farara — sv. spoved’
a sv. omsa

Sluzby pedikérky

Sluzby kaderni¢ky

Sluzby masérky

Nakupy klientom
v rozsirenom rozsahu
(oblecenie, obuv, iny
sortiment, veci, ktoré
nie si nevyhnutné)

Navstevy podujati
mimo zariadenia,
vylety, aktivity

v ramci komunity

Spolocenské
podujatia a spolocné
aktivity v zariadent,
ktoré si vyZaduju
0s0b.
Nevykonava sa:
e Canisterapia
*  Muzikoterapia
*  Spolocné
pohybové
aktivity
*  Spolocenské
podujatia,
oslavy

Spolo¢né duchovné
¢innosti za pritomnosti
fardra sa obnovia az po
karanténe

Masaze sa v case
karantény

nevykondvajui vobec

Nékupy st realizované
formou objedndvania
tovaru do zariadenia

Tieto  aktivity sa
obnovia az po
karanténe

Hrladaji sa alternativy
aktivit vo formach
a metddach
primeranych
karanténnemu stavu
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e SENIOR HOUSE -
dopravné
zabezpecenie,
vybavovanie
uradnych zadleZitosti

Dopravné zabezpecenie
sluZobnym motorovym
vozidlom v rozsahu:

Dovoz teplej stravy
(obedy, vecere), od

Dopravné
zabezpecenie
sluZobnym
motorovym vozidlom
v rozsahu:

Této sluzba sa obnovi
aZ po uvolneni
karanténnych opatreni
Vlidou SR

dodavatel’a stravy. e Odvoz

¢ Nevyhnutné vybavenie s doprovodom na
tiradnych zaleZitosti odborné
(UPSVaR, Socidlna vySetrenia,
poistoviia, MsU operacné
Levice, Dafiovy drad, zakroky
externy ekonom, posta, a pldnované
nakup PHM, ndkup hospitalizicie

spotrebného materidlu...

Zaistenie stravy

Stravovanie bliZSie popisuje dokument Prevddzkovy poriadok zariadenia spolo¢ného stravovania

Senior House n.o. Dodavatel'om teplej stravy je Hotel Lev (teplé obedy, vecere) pripravu studene;
kuchyne zabezpecuje SENIOR HOUSE n.o. (rafiajky, desiaty, olovranty, suché vecere, druhé vecere).

V Case karantény vSak moze dojst’ k roznym situdcidm a pripadom.

V pripade, Ze by sa strava od dodavatel’a Hotel Lev musela prestat’ z nejakého dovodu
(epidemiologického, personalneho, kapacitného) dovazat’, SENIOR HOUSE n.o., oslovi
s pripravou teplej stravy iného dodavatel’a stravy z Levic a okolia. Napr.:

1. Central Gastro Levice, ICO: 45619301

Kontakt: mobil: +421 (0)903 797987 mail: centralgastro @centralgastro.
2. Mikula$ Miklogko Zeliezovce, ICO: 18017509

Kontakt: mobil: +421 (0)915 287685

V pripade, Ze by bola ohrozena aj priprava studenej kuchyne, ktora je realizovand priamo

v zariadeni spolo€¢ného stravovania v SENIOR HOUSE n.o. a je zabezpecované kmenovymi
zamestnancami kuchyne, budi na jej pripravu osloveni ini zamestnanci, ktorf spiiaji hygienicko
— bezpe&nostné poziadavky (epidemiologicka skiska RUVZ, zdravotny preukaz na vykondvanie
epidemiologickych zavaznych Cinnosti).

V pripade, Ze by museli ostat’ mimo karantény zariadenia SENIOR HOUSE n.o. aj takito
zamestnanci, resp. by kvoli chorobe nemohli tiito pracu vykonavat’, oslovi poskytovatel’ socidlnej
sluzby regiondlne Struktiry — teda Mestsky urad Levice a poziada o uvol'nenie takych
zamestnancov, ktori kvoli réznym nidzovym a obmedzujicim opatreniam nemdZu vykonavat’
svoju kmenovu préacu. Teda ide o vyuZitie napr. persondlnych kapacit doCasne uzatvorenych skol
a Skolskych zariadeni.

Skladové zdsoby na pripravu studenej kuchyne - teda ranajok, desiat, olovrantov, druhych veceri

a suchych veéeri a pitného rezimu v SENIOR HOUSE n.o. sii pravidelne dopiiiané a posta¢uji na
min. 7 dni, max. 14 dni. Zodp. je Riaditel’ka zariadenia SENIOR HOUSE n.o.

Strana 13 z 23




Zaistenie sluzieb prania

Sluzby udrzby bielizne (postelnej aj osobnej), teda prania a Zehlenia st podrobne popisané
v prevadzkovom poriadku zariadenia SENIOR HOUSE n.o.

Pracoviia SENIOR HOUSE n.o. disponuje velkokapacitnou priemyselnou prackou Primus,
v ktorej sa perie prevazne postelnd bielizen, uterdky a osusky, d’alej prateI'né podlozky abavlnené
plachty. Tu sa perie s pracimi prostriedkami na baze dezinfekcie. Tito dezinfekciu dodava firma See
Trade v pravidelnych intervaloch. Sledovanie stavu zdsob ajeho dopliianie mi na zodpovednosti
riaditel’ka SENIOR HOUSE n.o.,

Dalej pracoviia disponuje men3ou prackou s kapacitou 5 kg bielizne/1 pranie, je uréend na pranie
osobnej bielizne prijimatelov socidlnej sluzby. Téato bielizen sa perie osobitne — samostatne pre
kazdého prijimatel’a.

Této pracka bude k dispozicii aj sluZbukonajicemu personélu, aby sa pomocou nej nej mohli
postarat’ o svoju osobnu bielizeti, osobné oblecenie aj pracovné oblecenie. K dispozicii su tieZ dve
Zehlicky.

Do priestoru pra€ovne vstupuje a dezinfekciu bielizne zabezpecuje iba persondl na to urceny.

Zaistenie komunikacie s okolim

Komunik4ciu a informovanie o aktudlnych informécidch zabezpecuje v Case karantény a
v Case zdkazu navstev do zariadenia SENIOR HOUSE n.o., najmé riaditel’ka zariadenia.
NielenZe neustéle, denne a permanentne sleduje situaciu prostrednictvom médii (sledovanie
spravodajskej TV TA3, verejnopravnej RTVS, komer¢nych televizii, sledovanie tlaéovych
besied, brifingov, mimoriadnych relacii, mimoriadnych sprav, vydanych vyhlaseni,
Nariadeni vlady, opatreni, pokynov a atd’.

Komunikéciu s prijimatel'mi socidlnej sluzby zabezpecuje pravidelne riaditel’ka zariadenia
a rannom cviceni, alebo tesne po obede. Teda v ¢ase oritomnosti vSetkych prijimatel'ov socidlne;j
sluzby v jedalni. Informuje prijimatelov socidlnej sluzby o aktudlnej situdcii, o diani na
Slovensku, prip. i vo svete, informuje prijate'nou formou a v prijatelnom rozsahu. Ide o
prijatel'nost’ veku, psychickému a duSevnému stavu prijimatelov, momentélnej emociondlne;j
situdcii, a vzhl'adom na iné d’alSie faktory ovplyviiujice vnimanie tejto tazkej situdcie.

Komunikéciu s pribuznymi prijimatel'ov zabezpecuje riaditel’ka, vediica sestra, socidlna
sestra a sluzbukonajuci persondl prostrednictvom:
* Telefonickej komunikécie
* webovej stranky
* FB stranky
* mailovej komunikécie
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Informacie sa poskytuja v rozsahu:

* informdcie o stave prijimatel'ov socidlnej sluzby, o zdravotnom stave (vedtica sestra),
prezivani karantény, o potrebach prijimatel’'ov, ich Zelaniach...

» zabezpecuje sa priamy telefonicky kontakt pribuzného s prijimatelom socidlnej sluzby ,
ktory je dobrym néstrojom na zvladnutie tejto nelahkej situdcie, na prevenciu tzkosti
a obdv o svojich blizkych

» zabezpecenie vizudlneho kontaktu prostrednictvo aplikacie Skyp

* mailové posielanie a prijimanie dokumentov, podpisanych zmldv, dodatkov a pod. ...

Zoznam dolezitych telefonnych ¢isel

*  Ministerstvo zdravotnictva SR — nepretrZita linka: 02/59 373 122

* Regiondlny drad verejného zdravotnictva SR: 02/44372641

* Regiondlny urad verejného zdravotnictva Levice, pohotovostnd sluzba: 0918/842 969
+  Urad Vlady SR — Krizovy §tdb: 02/20925111

» Epidemioldgia Levice: 036/6305340

* Pohotovostnd linka pre Levice: 0918/842 969 0800/221 234

e Tiesnova linka: 112
e  Zachranna sluzba: 155

¢ Riaditel’ka SENIOR HOUSE n.o.: 0917 969 354

¢ Vedica sestra SENIOR HOUSE n.o.: 0910 969 354
e MUDr. Marek Foldesi — ambulancia: 036/63 79 548
e Lekdren Salvator — Marek Machajdik: 036/631 2238
e Dodavatel’ stravy — Hotel Lev: 036/37 00 300

* Kontakty na rodinnych prislusnikov klientov sa nachddzaji v sesterskej miestnosti

Dezinfekény plan

Dezinfek¢ény plan sa nachddza v prevadzkovom poriadku zariadenia SENIOR HOUSE
n.o., Jeho plnenie sa zaznamendva do osobitnych formularov, ktoré su prilohou toho
Krizového planu.

Prevencia a dezinfek¢éné opatrenia sa vykonavaja s prostriedkami, ktoré obsahuja
aspoi 60% etanolu, d’alej s dezinfekénym roztokom obsahujiicim koloidné striebro, so
sprejovymi Cistiacimi a dezinfekénymi prostriedkami uréenymi pre pouzitie
v potravinarskom a napojovom priemysle, s obsahom peroxidu vodika. Dezinfekcia ruk
je vykonavana s roztokom na ruky s obsahom 85% etanolu, medu a glycerinu.
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Postupy pri rieSeni infikovaného klienta

V pripade, Ze infikovani prijimatelia nie su prevezeni hned’ do nemocnice - nastiava
Karanténa infikovaného (infikovanych).

1. Postup pri vyskyte Koronavirusu v zariadeni
2. Organizdcia pldnovanie a informovanost’

3. Organizacia opatrovatel'sko — oSetrovatel'sky tdsek

4. Organizicia obsluzny usek
5. Organiz4cia starostlivosti o zamestnancov

1. Postup pri vyskyte Koronavirusu v zariadeni

1.1. Zistenie priznakov a postup

Ak zamestnanec pri vykondvani merania teploty a pri kontrolu zdravotného stavu, zisti
priznaky Covid 19, informuje riaditel’ku SENIOR HOUSE n.o. a stav konzultuje vediica
sestra s lekdarom zariadenia a s RUVZ.

Veduca sestra a vedenie zariadenia zabezpecia testovanie priznakového prijimatela cez
RUVZ, alebo cez pribuznych ako samoplatcu.

Vedica sestra zabezpec¢i karanténu daného prijimatela, vytvori zdiznam o udalosti

a informuje o tom cely sluzbukonajici tim aj ndsledny tim, ktory pride do sluzby.
Prijimatela pouci o situcii a aj jemu odovzda ochranné pomocky.

1.2. Zabezpecenie karantény infikovaného prijimatela/ zodpoveda vediica sestra
+  Zabezpetenie miestnosti oznatenim KARANTENNA IZBA
¢ Urceni zamestnanci vstupuja do izby uz iba v intervenénych ochrannych poméckach

(v okuliaroch, s riskom - pripadne respiratorom a so Stitom, v ochrannom obleku
(chranend hlava), ndvlekmi na topankach a s rukavicami).
POSTUP vyzlecenia interven¢nych ochrannych pomécok:

a)
b)
c)
d)
e)

Ochranny overal (oblek)

Névleky na topdnky

Ochranné okuliare

Ochranné rusko platené, alebo jednorazové (respirator)
Jednorazové rukavice

Ochranné pomdcky oznacené Cervenou dat’ do naddoby s dezinfekénou tekutinou,
ostatné vyhodit’ do koSa s igelitom a vyhodit’ von z budovy na uréené miesto infekéného
odpadu.

Denne dezinfikuje izbu aj predmety (striedavo: raz prostriedkom z chléru 500 mg/1 1
vody a po par hodinich s obsahom etanolu 60%), 3 x denne puista germicidny Ziari¢
pouzitel'ny v pritomnosti 'udi.

Miestnost’ je pravidelne vetrana, upratovanie zabezpecuju pracovnici, ktori sa

o prijimatel’a staraju (nie upratovacka, ktora upratuje neinfikované izby)

Pred vstup do miestnosti umiestnit’ uzatvaratel'ni nadobu so zat'ahovacim igelitovym
vrecom (na odhadzovanie jednorazovych ochrannych pomdcok)
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bielizne

- Pred vstup do miestnosti umiestnit’ nadobu s dezinfekénou tekutinou na dezinfekciu
okuliarov (pripadne latkového raska).

- Zoznam zamestnancov z KT, ktori boli v kontakte s prijimatelom, podozrivym na
ndkazu Covid 19. T1 budd urcenfi na starostlivost’ o mozZného infikovaného prijimatela //
pridelenie jednorazovych pomocok, intervencnych viackréat pouziteI'nych pomdcok,
dezinfekcia.

- Podra instrukcii lekdra zamestnanci nad’alej sleduji zdravotny stav, sleduji Zivotné
funkcie... Poddvaju lieky a teplé napoje, stravu v jednorazovych riadoch

- Denne monitoruja aj svoju vlastni teplotu

1.3. Vstup a komunikacia zamestnanca v pripade potvrdenej nakazy Covid 19 u daného
prijimatel’a, v pripade, Ze prijimatel’ nie je odvezeny do nemocnice a zostava v zariadeni.
+  vedici KS zabezpeti izbu novym ozna¢enim: INFEKCNA IZBA
¢ starostlivost’ realizuji urceni zamestnanci nad’alej podPa 1.2.
« Na RUVZ sii nahlasené vietky osoby, ktoré s prijimatelom, ktory ma potvrdeni
Covid 19 prisli do kontaktu.

1.4. V pripade, Ze je prijimatel’ s podozrenim na Covid 19, alebo s potvrdenym Covid 19

prevezeny do zdravotnickeho zariadenia, vedica sestra zabezpeci dezinfekciu celej

miestnosti germicidnym Ziari¢om, dezinfekénymi prostriedkami a zabezpe¢i vymenu
a pranie pouzitej postel'nej bielizne a viac krat pouZitelnych intervenc¢nych

pomdckach vo vopred vyhradenej pracke. Izby vyZiari germicidnym ZiariCom.

2.

Organizacia, planovanie a informovanost’

Koordinator KS a vedici KS zvolaji vietkych ¢lenov KT do zariadenia.

Krizovy $tab ma pravidelne stretnutia a operativne reaguje na situaciu, je vdennom
kontakte s koordinatorom KS — ktory je mimo ZSS. UdrZuje kontakt s UKS a postupuje podl’a
pokynov RUVZ a UKS. UdrZuje kontakt s organmi §ttnej spravy a ak treba, prostrednictvom
koordinatora KS vydava tlagové spravy. Uréi pracovnika v zariadeni, ktory bude pri krizovej
telefonickej linke a bude 2 hodiny denne k dispozicii pre prijimatelov, ale aj pre pribuznych
(uréend socidlna pracovnitka). Cas kedy je tento pracovnik k dispozicii bude na webe.
Koordinator KS monitoruje situdciu v SR a sleduje spravy UKS, médii a Statnej spravy a
denne ich posiela vedeniu KS v karanténe. Z kazdého zasadnutia KS v zariadeni dostant
ur¢ené informécie zamestnanci aj prijimatelia.

Organizicia na opatrovatel’sko - oSetrovatel’skom tdseku

Do sluzby si povolani vSetci zamestnanci, ktori si v zozname ako Krizovy tim a to aj s
osobnou vybavou a vSetci élenovia vedenia krizového $tabu. Vediici KS ich informuje

o karanténe 14 dni a o spusteni Interven¢nej fazy - KARANTENY celého zariadenia.

Je zastaveny prijem novych klientov, o ¢om je informovana Stitna sprava a samosprava.
Vedenie KS zabezpedi realiziciu hygienickych exteriérovych oznageni ako aj oznaceni

v budove (Cistd a infek¢nd cesta) a d’alSich opatreni. Urcend osoba informuje personal

a prijimatelov o miestach, kde nesmu vstupovat'.
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Vedica sestra vylosuje z 2 timov tych pracovnikov, ktori budd mat’ na starosti zabezpecenie
prijimatelov s ndkazou a vycleni im Specializované OOPP (losovanie nie je nutné, ak
pracovnikov ur¢ilo to, Ze boli v kontakte s infikovanym — mi).

Starostlivost’ o prijimatel’ov je minimalizovana na ikony zo zoznamov, v ktorych su
zredukované ¢innosti v opatrovatel’sko - oSetrovatel’skej a socialnej starostlivosti.

Je zabezpecené spojenie so zdravotnickym zariadenim a zastavene su vyjazdy prijimatel’'ov
k lekarom, s vynimkou intervencie RZP, ktora musi byt’ vopred upovedomena, Ze ide do
zariadenia s vyskytom Covid - 19!

AKk treba zvySovat’ poéet infekénych izieb, vedenie KS realizuje zlu¢ovanie priestorov (z
jednoldzkovych dvojlozkové, atd’.) a zvySuje pocet pracovnikov v tej skupine oboch KT, ktori
pracuju s infikovanymi prijimatel'mi (vyber sa dopliia losovanim).

Organizacia na obsluznom useku

Je zabezpecené nevyhnutné upratovanie, pranie bielizne a Satstva.

Je zabezpedené nevyhnutné zasobovanie potravinami, ak nie je mozné, vedenie KS
rozhodne o zabezpeceni krizového jedalnicka s vyuZitim na to vopred urcenych zasob.

St vytvorené spalne pre personal podla vopred naplanované urcenia.

Vediici KS sleduje denne zasoby potravin, dezinfekcie a ochrannych pomécok. V pripade
nedostatku kontaktuje Koordinatora KS a poZiada o zabezpe&enie.

V Intervencnej faze sa rainajky, obedy aj vecere podavaja na izbach.

Infikovanym prijimatel'om sa ranajky, obedy a vefere podavaji v jednorazovych
riadoch a s jednorazovym priborom, ktoré sa po pouZiti vyhadzuju.

V tejto faze nielen zamestnanci nepretrZite, ale aj neinfikovani prijimatelia nosia raska,
ak idd do zahrady, ¢i prechadzaji spolo¢nym priestorom. Infikovani prijimatelia nesmi

z izieb vychadzat’.

Nevykonavaji sa v interiéroch uz ani aktivity o 5-tich osobach. Iba individudlne navstevy
v izbach neinfikovanych prijimatel'ov a prechddzky v zahrade.

Nad’alej sa vykonavajua vSetky doterajsie pokyny o dezinfekcii a Specialne sa dodrzuje
postup pri starostlivosti o infikovanych prijimatel’ov a infikovana a ¢ista zona.

Organizacia starostlivosti 0 zamestnancov

* RiaditePka SENIOR HOUSE koordinuje celd ¢innost’ zariadenia v ¢ase karantény,
koordinuje pracu zamestnancov, sleduje ich zdravotny aj psychicky stav, povzbudzuje ich.

e Zabezpecuje tiez informovanost’ o aktudlnej situdcii v stvislosti s pandémiou
koronavirusu na Slovensku aj vo svete.

* Usporaduva pravidelné porady, na dennej baze.

¢ Vedica sestra: starostlivo strazi nemieSanie timov a nemieSanie zamestnancov, ktori
sa staraju o infikovaného prijimatela (prijimatel’'ov) s tymi, ktori{ sa staraji
o neinfikovanych a kontroluje dodrZiavanie infikovanej a €istej cesty.

» Kazdy den pred a po sluzbe vykonava meranie teploty vSetkych zamestnancov

¢ Pravidelne im pridel’uje a kontroluje dostatok ochrannych a intervenénych
ochrannych pomocok.
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Postupy pri rieSeni imrtia klienta

V pripade umrtia prijimatela socidlnej sluzby pozitivneho na Covid — 19 sa v tomto
krizovom plane vydavaji nasledovné odporii¢ania pri zaobchadzani s Pudskymi
pozostatkami zosnulych 0sdb s ochorenim COVID-19:

Doposial’ neexistuji Ziadne dokazy o prenose SARS-CoV-2 pocas manipuldcie s telami
zosnulych osob. Potencidlne riziko prenosu v stvislosti s manipul4ciou s telami zosnulych osdb s
podozrenim na ochorenie alebo s potvrdenym ochorenim COVID-19 sa povaZuje za nizke, pricom
mozZe suvisiet’ s:

* priamym kontaktom s P'udskymi pozostatkami alebo telesnymi tekutinami, v ktorych je virus
pritomny
e priamym kontaktom s kontaminovanymi predmetmi.

Ked’ze virus Covid - 19 v Zivotaschopnom stave moZe na povrchoch pretrvavat’ i niekol’ko
dni, je mozné, Ze pretrvdva aj na mrtvych telach. Preto by osoby, ktoré nemajii osobné ochranné
prostriedky (OOP), mali minimalizovat’ svoj kontakt s takymto telom len na nevyhnutni mieru.
Osoby, ktoré st v priamom kontakte s mftvymi s podozrenim na ochorenie alebo s potvrdenym
ochorenim COVID-19, by sa mali chranit’ pred vystavenim infikovanym telesnym tekutindm,
kontaminovanym objektom alebo inym kontaminovanym environmentdlnym povrchom nosenim
vhodnych OOP. Minimélne poZiadavky na OOP zahfnajd rukavice a plast’ s dlhymi rukdvmi.

Pri beznej manipulécii sa riziko spojené s prenosom kvapdcok alebo aerosélu z dychacich
ciest zosnulého povaZuje za nizke. Naopak, postupy, pri ktorych dochddza pocas pitvy k tvorbe
aerosélu alebo postupy, pri ktorych dochddza k rozstrekovaniu tekutin znamenajd vysSie riziko a
vyZaduji pouZitie vhodnych OOP, napr. ochrana o¢f a respirdtory s tvarovym filtrom kategérie 2 alebo
3 (FFP2, FFP3).

Priprava na mieste amrtia
Starostlivost’ o telo po smrti

Starostlivost’ o telo po smrti sa tyka pripravy zosnulého bezprostredne po smirti a pred jeho
prepravou. Medzi dicastnikov tohto procesu najcastejsie patria ¢lenovia zdravotnickeho
a opatrovatel'ského persondlu SENIOR HOUSE n.o. Rizika prenosu pocas tohto procesu suvisia
najmi s priamym kontaktom s l'udskymi pozostatkami alebo telesnymi tekutinami, v ktorych je virus
pritomny alebo prostrednictvom kontaminovanych predmetov alebo povrchov v mieste starostlivosti o
zosnulého. Telo bude zakryté bielou plachtou, miestnost’ zabezpecend a okamzite privolany
obhliadajuci lekar a pohrebna sluzba.

Priprava na transport zosnulého — umiestnenie v SH:

Ak by doslo k celostéitnej krize a k vypadku pohrebnych sluZieb v regiéne, teda v meste
Levice, Zeliezovce, obci Kalna nad Hronom, Farnd a okolitych obciach... a Ziadna z tychto
pohrebnych sluZieb by v ramci svojich kapacit nemohla prist’ prevziat’ telo zosnulého, miesto na
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pozostatky v ramci budovy SENIOR HOUSE n.o. je uréené v suteréne budovy — v sic¢asnom sklade
plienok a inko pomdcok. Kapacita tohto priestoru je priblizne na 5 tiel.

Dohodnuta spolupraca s aktualnym nonstop reagovanim na potreby SENIOR HOUSE n.o.:

e Pohrebna sluzba Avensys, p. Bartos, kontakt: 0917 981 772, dominikavensys @ gmail.com
* Pohrebna sluzba Kerberos, Levice, kontakt: 0948 581 200
e Pohrebna sluzba Chryzantéma Levice, kontakt: 0907 139 851

Priprava na transport zosnulého

Zamestnanci pohrebnej sluzby vykondvajici zabalenie tela pred prepravou by mali pouZzivat’
vhodné OOP, aby tym minimalizovali vystavenie infikovanym telesnym tekutindm, kontaminovanym
predmetom a inym kontaminovanym povrchom v okolitom prostredi. Navrhovanym siborom OOP
pre zamestnancov zodpovednych za ukladanie tela do transportného vaku st rukavice a vode-odolny
plast’ s dlhymi rukavmi.

Cistenie okolitého prostredia a nakladanie s odpadom v mieste imrtia

* Odportica sa vykonat’ bezné upratovanie, po ktorom nasleduje dezinfekcia. Personal
vykondvajuci upratovanie by mal pouZivat’ nemocni¢né dezinfekéné prostriedky posobiace proti
virusom. Ak je takychto dezinfekénych prostriedkov nedostatok, moZe sa dekontaminécia vykonat’
0,1% chlérnanom sodnym (riedenie 1:50, ak sa pouZije bielidlo pre domécnost’ v po€iatocne;j
koncentracii 5%), hoci nie su dostupné Ziadne tudaje o ucinnosti tohto dezinfekéného prostriedku proti
Covid — 19. Ak je pravdepodobné, Ze by povrch mohol byt poskodeny chlérnanom sodnym,
alternativou je pouZitie neutrdlneho detergentu a nasledne 70% etanolu.

* S odpadom by sa malo zaobchadzat’ ako s infekénym klinickym odpadom kategérie B a malo
by sa s nim zaobchddzat v sulade s predpismi aplikovanymi v zdravotnickych zariadeniach a
miestnymi predpismi.

* Okrem vysSie uvedenych odporucani by pracovnici vykonavajuci Cistenie a nakladanie s
odpadom mali nosit’ vhodny ochranny odev: chirurgickd masku, rukavice, ochranné okuliare a plast.

Preprava z miesta imrtia na miesto d’alSieho uloZenia 'udskych pozostatkov

* Priamy kontakt s l'udskymi pozostatkami alebo telesnymi tekutinami by mal byt pocCas
prepravy tela z miesta imrtia a pocas prijmu na miestach ur¢enych na uloZenie tohto tela
minimalizovany.

* Osoby, ktoré si v kontakte so zabalenym telom zosnulého by mali nosit’ vhodné OOP, aby sa
minimalizovalo vystavenie infikovanym tekutindm, kontaminovanym objektom a inym
kontaminovanym povrchom prostredia. Navrhovany sibor OOP zahina rukavice a vode-odolny plast
s dlhymi rukdvmi.

Pohreb / kremacia

Zosnuli s podozrenim na ochorenie alebo s potvrdenym ochorenim COVID-19 mdZu byt’
pochovani alebo spopolneni ako zvycajne.
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Financovanie socialnych sluzieb v ¢ase mimoriadnej situacie

Dna 6. aprila 2020 schvélila Vlada SR nové docasné podmienky financovania socidlnych
sluZieb v ¢ase mimoriadnej situdcie, nidzového stavu a vynimo¢ného stavu.
Toto nariadenie upravuje systém financovania a systém vyudctovania finanénych prispevkov
z Ministerstva price, socidlnych veci rodiny SR. Za spracovanie tychto informdcii a sprdvne
vyuctovanie tychto prispevkov (doticii) je v zariadeni socidlnych sluzieb SENIOR HOUSE n.o.
zodpovedna riaditel’ka zariadenia Juliana Hanzova.

V case trvania mimoriadnej situdcie, nidzového stavu alebo vynimo¢ného stavu vyhldseného v
stvislosti s ochorenim COVID-19 (d’alej len , krizova situdcia‘“):

Podl’a Nariadenia Vlady SR &.70/2020 § 3:

(1)

Ustanovenie § 78d ods. 12 zdkona sa neuplatiiuje na miesta, na ktorych sa ku ditu vyhlasenia

krizovej situdcie poskytovala socidlna sluZba na zdklade uzatvorenej zmluvy o poskytovani socidlnej
sluzby.

2

Ustanovenie § 78d ods. 13 zdkona sa neuplatiiuje na miesta, na ktorych sa ku ditu vyhlasenia

krizovej situdcie poskytovala socidlna sluZba na zdklade uzatvorenej zmluvy o poskytovani socidlnej
sluzby, ak poskytovatel’ socidlnej sluzby v zariadeni s ambulantnou formou socidlnej sluzby (d’alej len
»ambulantnd socidlna sluzba“) prostrednictvom svojich zamestnancov poskytuje socidlnu sluzbu v
domdacom prostredi prijimatel’a socidlnej sluzby alebo poskytuje tymito zamestnancami socidlne
poradenstvo, pomoc pri zabezpecovani nevyhnutnych podmienok na uspokojovanie zakladnych
Zivotnych potrieb alebo pomoc pri nevyhnutnych tikonoch sebaobsluhy fyzickym osobdm, ktoré
dovfsili vek potrebny na ndrok na starobny dochodok podl'a osobitného predpisu,!) a fyzickym
osobdm s tazkym zdravotnym postihnutim.

3)

Povinnost’ ustanovend v § 78d ods. 16 zdkona pre miesta v zariadeni podl'a odsekov 1 a 2 sa na
ucely poskytovania finan¢ného prispevku podl'a § 71 ods. 6 a 7, § 78a a 78aa zdkona (d’alej len
»~finanény prispevok®) povaZuje za splnenu.

4

Prijimatel’ finan¢ného prispevku na rozpoctovy rok 2020 (d’alej len ,,prijimatel’ financného
prispevku®) je povinny dorucit’ Ministerstvu prace, socidlnych veci a rodiny Slovenskej republiky
(d’alej len ,,ministerstvo*) zictovanie financného prispevku so Statnym rozpoctom za rozpoctovy rok
2019 do 31. maja 2020, ak bol prijimatel'om financného prispevku aj na rozpoctovy rok 2019.

®)

Podmienkou vyplatenia finanéného prispevku na treti Stvrtrok 2020 prijimatelovi finanéného
prispevku je, Ze ministerstvu doru¢i

a) zuctovanie financného prispevku so Statnym rozpoctom za rozpoctovy rok 2019 podla odseku 4,

b) ak ide o zariadenie s pobytovou formu socidlnej sluzby, za prvy a druhy Stvrtrok 2020

1. zoznam zamestnancov poskytovatel’a socidlnej sluzby v zariadeni, pre ktoré je financny
prispevok urceny,
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2. zoznam prijimatel’'ov socidlnej sluzby v zariadeni, pre ktoré je finan¢ny prispevok urceny,

3. vykaz dennej evidencie miest v zariadeni, na ktorych sa neposkytuje socidlna sluzba z dévodu
neuzatvorenia zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby podl'a § 78d ods. 16 pism. a) zdkona; to sa
nevztahuje na miesta v zariadeni podl'a odseku 1,

4. sthrnny vykaz o pocte neobsadenych miest a vySke vratenych finanénych prostriedkov za
neobsadené miesta na prislu$ny ti¢et ministerstva v ¢leneni na

4a. neobsadené miesta v zariadeni podl'a odseku 1 do dna vyhlasenia krizovej situdcie a vysku
vritenych finanénych prostriedkov za tieto neobsadené miesta do diia i¢innosti tohto nariadenia a

4b. neobsadené miesta v zariadeni, ktoré nie s miestami podl'a odseku 1, a vysku vratenych
finan¢nych prostriedkov za tieto neobsadené miesta,

c) ak ide o ambulantnu socidlnu sluzbu, za prvy a druhy Stvrtrok 2020

1. zoznam zamestnancov poskytovatela socidlnej sluzby v zariadeni, pre ktoré je financny
prispevok uréeny,

2. zoznam prijimatel’'ov socidlnej sluzby v zariadeni, pre ktoré je finan¢ny prispevok urceny,

3. vykaz dennej evidencie pritomnosti jednotlivych prijimatelov ambulantnej socidlnej sluzby a
casového rozsahu poskytovanej ambulantnej socidlnej sluzby podla § 78d ods. 16 pism. b) zdkona; to
sa nevzt'ahuje na miesta v zariadeni podla odseku 2,

4. sthrnny vykaz o pocte neobsadenych miest a vySke vratenych finanénych prostriedkov za
neobsadené miesta na prislu§ny ti¢et ministerstva v ¢leneni na

4a. neobsadené miesta v zariadeni podl'a odseku 2 do dna vyhlasenia krizovej situdcie a vysku
vritenych finanénych prostriedkov za tieto neobsadené miesta do diia i¢innosti tohto nariadenia a

4b. neobsadené miesta v zariadeni, ktoré nie si miestami podl'a odseku 2, a vysku vratenych
finan¢nych prostriedkov za tieto neobsadené miesta.

(6)

Prijimatel’ finan¢ného prispevku je povinny dorucit’ ministerstvu zoznamy a vykazy podla odseku
5 pism. b) a c) a vritit nevyCerpant Cast’ financného prispevku za neobsadené miesta podla § 78d ods.
12 a 13 zdkona za a) prvy Stvrtrok 2020 do 31. mdja 2020, b) druhy Stvrtrok 2020 v lehote
dohodnutej v zmluve o poskytnuti finanéného prispevku na rozpoc¢tovy rok 2020.

(7

Ministerstvo vyplati prijimatelovi finan¢ného prispevku do 16. aprila 2020 bez vykonania
administrativnej finan¢nej kontroly podl'a osobitného predpisu?) finanény prispevok na druhy Stvrt'rok
2020 na pocet miest v zariadeni, pre ktoré je financny prispevok uréeny, uvedenych v zmluve o
poskytnuti finanéného prispevku na rozpoctovy rok 2020, v sume zodpovedajicej poctu

a) kalendarnych dni v druhom $tvrtroku, ak ide o zariadenie s pobytovou formou socidlnej sluzby
alebo o zariadenie krizovej intervencie,

b) pracovnych dni v druhom $tvrtroku, ak ide o ambulantni socidlnu sluzbu.

8)

Vyplatenie finanéného prispevku podl'a odseku 7 sa nevztahuje na zariadenia, u ktorych prijimatel’
finan¢ného prispevku ozndmil do dila vyhldsenia krizovej situdcie preruSenie poskytovania socidlnej
sluzby v zariadeni alebo skoncenie poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni.

Krizovy plan vypracovala a

za jeho pravidelné aktualizovanie je zodpovedna:
Mgr. Juliana HANZOVA

riaditel’ka SENIOR HOUSE n.o.
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