ZMLUVA
o poskytovani socidlnej sluzby

uzatvorena medzi zmluvnymi stranami:

Poskytovatel’ socialnej sluzby:

Nazov: SENIOR HOUSE n. o.
Sidlo: SNP 2130/56, 934 01 Levice
1CO: 45732094

V zastupeni riaditel’kou: Mgr. Juliana Hanzova

(d’alej len ,,Poskytovatel™)

a»

RIADITEL
Prijimatel’ socialnej sluzby:
Meno a priezvisko: | L1211 ) SR
Trvalé bydlisko: Mierova ul. Levice
Datum narodenia: 11.11.1911
Rodné ¢islo: 116111/111
Statne ob¢ianstvo: SR

Cislo rozhodnutia o odkazanosti na socialnu sluzbu: ................ccccunnnee....
(d’alej len ,,Prijimatel* alebo ,,Klient*)
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Clanok .
Predmet a ucel zmluvy

Predmetom tejto zmluvy je poskytovanie socialnej sluzby v Zariadeni pre
seniorov podla § 35 zakona 448/2008 o socialnych sluzbach.

Prijimatel’ sa zavdzuje dodrziavat’ pravidla a usmernenia stanovené
v Domacom poriadku a ostatnych internych predpisoch poskytovatela
tykajice sa poskytovania socialnej sluzby.

Clanok I1.

Druh, forma, deii a miesto zacatia poskytovanej socialnej sluzby

Poskytovatel sa zavdzuje poskytovat’ pre prijimatela socidlnu sluzbu. z dovodu
tazkého zdravotneého postihnutia, nepriaznivého zdravotného stavu alebo z
dévodu dovisenia dochodkového veku

na zaklade:
rozhodnutia o0 odkdzanosti na socialnu sluzbu dislo ............... zo dna ........
vydaného Mestom ....... , spravoplatneného dna .........ccccueeeeee.
2. Druh socialnej sluzby: Zariadenie pre seniorov
Den zacatia poskytovania socialnej sluzby: 11.11.2011
Cas poskytovania socialnej sluzby: neurdity
Forma socialnej sluzby: celoro¢na pobytova
Miesto poskytovania socialnej sluzby: SENIOR HOUSE n. o.,

SNP 24, Levice
Prijimatel’ socialnej sluzby ubytovany na : 2 l6zkovej izbe
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Clanok II1.

Vecny rozsah poskytovanej socialnej sluzby

1. Poskytovana socialna sluzba zahma:
a) odborné ¢innosti:
zékladné socidlne poradenstvo

pomoc pri odkézanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby
pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov
sociadlna rehabilitacia

oSetrovatel'ska starostlivost’ v zariadeni, ktord je zabezpeCovana
prostrednictvom tretej osoby - ADOS

upratovanie

pranie, Zehlenie a udrzba bielizne a Satstva

- pracovna terapia

b) obsluzné c¢innosti:

ubytovanie

stravovanie




¢) d’alSie Cinnosti :
- zabezpecenie zdujmovej Cinnosti
- uschova cennych veci
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2. Ubytovanie a sluzby spojené s ubytovanim:

o~

Ubytovanie sa poskytuje v jednoldézkovych alebo v dvojlozkovych izbach.
Vybavenie izieb upravuje Prevadzkovy poriadok zariadenia. Klient si moze
na izbe umiestnit’ aj drobny vlastny nabytok (skrinka, komoda, kreslo,
kobercek,, obrazy, vyzdoba a pod.)

Stcastou ubytovania su aj priestory kupel'ne a WC a spolocné priestory
zariadenia uzivané vSetkymi prijimatel'mi sluzieb, ktoré tvoria: jedalen,
vstupna hala, kniZnica, terasa na prizemi, terasa na poschodi a telocvicia
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Zariadenie zabezpecuje sluzby spojené s ubytovanim, a to kurenie, teplt a
student vodu a dodavku elektriny.

Povereny zamestnanec je opravneny v zariadeni vstipit’ do obytne;j
miestnosti a prisluSenstva obytnej miestnosti aj bez sthlasu Prijimatel’a, ak vec
neznesie odklad a vstup je nevyhnutny na ochranu zivota, zdravia alebo majetku



Prijimatel’a, na ochranu prav a slobdd inych fyzickych oséb alebo ochranu
majetku zariadenia.

3. Stravovanie
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(a) Poskytovatel’ zabezpecuje pre klienta celodenné stravovanie na zaklade
vopred zverejneného jedalneho listka a uZivanie ur€enych tekutin (pitna
voda, ¢aj, Stava, mlieko, kava, kakao...) pri dodrziavani zasad zdrave;j
vyzivy s prihliadnutim na zdravotny stav a potreby individuélneho diétneho
stravovania klienta.

(b) Hlavna strava sa podava trikrat denne v rezime ranajky, obed a vecera.
Doplnkova strava sa poskytuje: doobeda - desiata, poobede - olovrant a
neskora ( diabeticka ) vecera podl'a urcenych stravnych jednotiek. Pri
poskytovani socialnej sluzby v zariadeni s celoro¢nou pobytovou
socialnou sluzbou je prijimatel’ socialnej sluzby povinny odoberat’
aspon dve teplé jedla denne. Klient s celoro¢nym pobytom suhlasi
s celodennym stravovanim, za ktoré sa povazuje: ranajky, desiata, obed,
olovrant, vecera.

Strava sa podava v spoloc¢nej jedalni. Ak to zdravotny stav Prijimatel’a
vyZaduje, strava sa poskytne na izbe. Dobu a sposob vydaja stravy upravuje
Prevadzkovy poriadok zariadenia.

4. Poskytovanie inych socidlnych sluzieb a obsluznych ¢innosti
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(a) Poskytovatel' zabezpecCuje upratovanie miestnosti urCenych na ubytovanie,
priestorov ur¢enych pre osobnu hygienu a spolo¢nych priestorov zariadenia.

(b) Poskytovatel' d’alej zabezpecCuje nasledovné socialne sluzby a obsluzné
¢innosti:

pranie, Zehlenie a udrzbu bielizne a Satstva,

drobné opravy postel’nej bielizne a osobnej bielizne

pomoc pri odkazanosti na pomoc inej fyzickej osoby,

pomoc pri osobnej hygiene alebo pri vytvarani podmienok pre
osobnu hygienu

zakladné socialne poradenstvo

- sprostredkovanie kontaktu so spolo¢enskym prostredim,

- podporu a pomoc pri vyuzivani beZne dostupnych sluzieb
pomoc pri obnoveni alebo upevneni kontaktu s rodinou, podporu a
pomoc pri aktivitach podporujicich socialne zaclenenie o0sob,
socialnu rehabilitaciu
zaujmové a aktiviza¢né Cinnosti, najmai:

- vol’nocasové a zaujmové aktivity,

- kultirne, Sportové a rekreacné ¢innosti so zameranim na rozvoj

schopnosti

- pomoc pri komunikacii uplatiiovania prav a opravnenych

zaujmov pri vybavovani osobnych zalezitosti,

- poradenstvo pri vybavovani uradnych zaleZitosti a osobnych

dokladov
- spisovanie a podavanie pisomnych podani, vypisovanie tlaciv

pri pisomnej komunikacii v uradnom styku,

Poskytovatel’ zabezpeci uschovu cennych veci v trezore.

Clanok TV.

Uhrada za socialnu sluzby, spdsob jej uréenia a platenia
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1. Klient je povinny platit’ za poskytované socialne sluzby thradu stanovent
podla aktualneho Cennika.

2. Vyska thrady za socidlnu sluzbu zahfna uhradu za:

a) odborné ¢innosti

b) ubytovanie

c) stravovanie

d) ostatné obsluzné ¢innosti
c) d’alSie ¢innosti

3. Podrobny rozpis vypoctu thrady za jednotlivé sluzby je uvedeny vo
vypoctovom liste, ktory tvori prilohu tejto zmluvy.

4. Uhradu za poskytované socialne sluzby je prijimatel’ povinny uhradit’

v pravidelnych mesa¢nych platbach vZzdy najneskor vSak do konca prislusného
mesiaca, za ktory sa uhrada za poskytované socialne sluzby plati. Uhradu plati
prijimatel’ bud’ prevodom na tcet poskytovatela alebo v hotovosti priamo do
pokladne zariadenia.

4.1 Po zaplateni tthrady za celoro¢nti pobytovu socidlnu sluzbu musi
prijimatel'ovi socidlnej sluzby zostat’ mesacne z jeho prijmu najmenej 25 %
sumy zivotného minima.

5. Ak prijimatel’ nema prijem alebo jeho prijem nepostacuje na platenie thrady
za socialnu sluzbu, moze thradu alebo jej Cast’ platit’ aj ind osoba. Téato osoba
uzatvori s poskytovatel'om osobitni zmluvu o plateni thrady.

7. Prijimatel’ neplati thradu za odborné €innosti, obsluzné Cinnosti a d’alSie
¢innosti v ¢ase jeho nepritomnosti, okrem uhrady za ubytovanie.

8. Zuctovanie preplatkov z uhrady za poskytovanie socialnej sluzby sa vyplaca
vo forme vratky.



9. Ak sa zmenia skuto¢nosti rozhodujuce na urcenie thrady za socialnu sluzbu,
Poskytovatel a Prijimatel st povinni uzatvorit’® dodatok Kk tejto zmluve
a vystavit’ novy vypoctovy list.

Clanok V.

Prava a povinnosti zicastnenych stran

1. Prijimatel’ ma pravo:

a) na poskytovanie socialnej sluzby v rozsahu a za podmienok upravenych
touto zmluvou, ktora umoziuje realizovat’ jeho zakladné 'udske prava a
slobody, zachovava jeho 'udsku dostojnost’, aktivizuje ho k posilneniu
sebestacnosti, zabranuje jeho socialnemu vyliceniu a podporuje jeho zaclenenie
do spolo¢nosti,

b) na zabezpecenie dostupnosti informacii v jej zrozumiteI'nej forme o druhu,
mieste, cieloch a spdsobe poskytovania socialnej sluzby a o tthrade za sluzbu

C) na nenaruSovanie svojho osobného priestoru okrem situacie, ktora
neznesie odklad a vstup je nevyhnutny na ochranu jeho Zivota, zdravia alebo
majetku, na ochranu prav a slobod inych fyzickych os6b alebo ochranu majetku
zariadenia,

d) na utvorenie podmienok na zabezpecenie osobného kontaktu,
telefonického kontaktu, pisomného kontaktu alebo elektronického kontaktu s
osobou, ktoru si sdm urci, najmé na ucel ochrany jeho prav a pravom
chranenych zaujmov, nadvézovania a udrziavania socialnych vizieb s rodinou a
komunitou a udrziavania partnerskych vztahov,



e) podiel’at’ sa na urcovani Zivotnych podmienok v zariadeni
prostrednictvom zastupcov prijimatel’'ov socialnej sluzby pri iprave domaceho
poriadku, pri rieSeni veci suvisiacich s podmienkami a kvalitou poskytovania
socialnych sluzieb a pri vybere aktivit vykondvanych vo vol'nom case.

2. Prijimatel’ je povinny:
a) platit’ uhradu za socialne sluzby,

b) pisomne oznamit’ zariadeniu socidlnych sluzieb a obci do 6smich dni zmeny
v skuto¢nostiach rozhodujucich na trvanie odkézanosti na socidlnu sluzbu a
poskytovatel'ovi socidlnej sluzby zmeny v prijmovych pomeroch a majetkovych
pomeroch rozhodujucich na uréenie sumy uhrady za socialnu sluzbu,

c) oznamit’ poskytovatel’ovi vySku svojich prijmov a ¢estnym vyhldsenim
preukézat’ vysku aspor a hodnotu majetku, ohlasit’ zmeny vo vyske prijmu,
uspor a zmeny v hodnote majetku, ktoré st rozhodujice na urcenie sumy thrady
za socialnu sluzbu,

d) na vyzvu obce zucastnit’ sa postidenia zdravotného stavu a opitovného
posudenia zdravotného stavu v urenom termine,

e) dodrziavat ustanovenia Domaceho poriadku.

3. Poskytovatel’ je povinny:

a/ prihliadat’ na individualne potreby Prijimatel’a socialnej sluzby,

b/ aktivizovat’ Prijimatel’a socialnej sluzby podl'a jeho schopnosti a moznosti,
c/ poskytovat’ socialnu sluZzbu podPa tejto zmluvy na odbornej urovni,

d/ spolupracovat’ s rodinou, obcou a komunitou pri utvarani podmienok na
navrat Prijimatel’a socidlnej sluzby do prirodzeného rodinného prostredia, a to so
suhlasom Prijimatel’a socidlnej sluzby a pri reSpektovani jeho osobnych ciel'ov,
potrieb, schopnosti a zdravotného stavu,

e/ planovat’ poskytovanie socialnych sluZieb podla individualnych potrieb,
schopnosti a ciel'ov Prijimatel’a, viest’ pisomné individualne zdznamy o priebehu
poskytovania socidlnej sluzby a hodnotit’ priebeh poskytovania socidlnej sluzby
za UCasti Prijimatel’a,



f/ pInit’ proceduralne, personalne a prevadzkové podmienky poskytovania

socialnej sluzby podl'a vSeobecne zdvizného pravneho predpisu (Zakon €.
448/2008 Z.z.),

4. V ramci povinnosti poskytovatel'a pri ochrane zivota, zdravia a dostojnosti
prijimatel’a sociadlnej sluzby, podla § 10 zdkona o socidlnych sluzbach, pri
poskytovani socialnych sluzieb nemozno pouzivat’ prostriedky netelesného a
telesného obmedzenia Prijimatel’a. Ak je vSak priamo ohrozeny Zivot alebo
zdravie Prijimatel’a alebo inych fyzickych osob, Poskytovatel mbze pouzit’
prostriedky obmedzenia Prijimatel’a iba na ¢as nevyhnutne potrebny na
odstranenie priameho ohrozenia. PouZitie prostriedkov netelesn¢ho a telesného
obmedzenia, ich evidenciu a pouzitie bliZSie upravuje Prevadzkovy poriadok
zariadenia.

Clanok VI.
Doba trvania zmluvy a moznosti jej zruSenia
1. Tato zmluva sa uzatvara na dobu : neurcita

2. Zmluva zanika: a/ dohodou zmluvnych stran,
b/ smrt’ou Prijimatel’a,
¢/ ukonéenim poskytovania socidlnych sluzieb
Poskytovatel’om bez pravneho nastupcu.

3. Dohoda o ukonceni poskytovania socialnych sluzieb medzi
Poskytovate’om a Prijimate’om musi byt’ uzavreta pisomne.

4. Prijimatel’ moZe jednostranne vypovedat’ zmluvu o poskytovani socialnej
sluzby kedykol’vek aj bez uvedenia dovodu. Vypoved’ musi byt urobena
pisomne a doru¢ena druhej zmluvnej strane. Vypovedna doba je 30 dni

a zacina plynut’ diiom dorucenia vypovede druhej zmluvnej strane.
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5. Poskytovatel’ socialnej sluzby moZze jednostranne vypovedat’ zmluvu
o poskytovani socialnej sluzby, ak:

a) prijimatel’ socidlnej sluzby hrubo porusuje povinnosti vyplyvajuce z tejto
zmluvy,

b) prijimatel’ socidlnej sluzby hrubo poruSuje dobré mravy, ¢im nartiSa
obcianske spoluzitie,

c¢) prijimatel’ socialnej sluzby nezaplati dohodnuti tthradu za socidlnu sluzbu
za Cas dlhsi ako tri mesiace alebo plati len Cast’ dohodnutej uhrady a dlzna suma
presiahne trojnasobok dohodnutej mesa¢nej uhrady uvedenej vo Vypoctovom
liste,

d) prijimatel’ opakovane poruSuje ustanovenia Domaceho poriadku,

e) prijimatel’ socidlnej sluZby neuzatvori dodatok k tejto zmluve podla § 74 ods.
12 zékona €. 448/2008 Z. z. o socidlnych sluzbach

f) prevadzka zariadenia je podstatne obmedzena alebo je zmeneny ucel
poskytovanej socidlnej sluzby tak, Ze zotrvanie na zmluve o poskytovani
socialnej sluzby by pre poskytovatela socidlnej sluzby znamenalo zrejmu nevyhodu,

g) obec alebo vyssi tizemny celok rozhodne o zaniku odkézanosti Prijimatel’a na
socialnu sluzbu.

6. Pri jednostrannom vypovedani zmluvy podl'a ods. 5 je Poskytovatel’ povinny
dorucit’ Prijimatel’'ovi pisomnt vypoved s uvedenim dovodu vypovede.
Vypovedna doba je 30 diiova.

7. Ak Poskytovatel’ vypoveda zmluvu z dovodu uvedeného v ods. 5 pism. f/, je
povinny zabezpecit’ Prijimatel'ovi poskytovanie socialnej sluzby rovnakého
druhu za porovnateI'nych podmienok u iného poskytovatela socidlnej sluzby. Ak



Clanok VII.
Zaverecné ustanovenia

1. Prijimatel’ vyhlasuje, Ze bol oboznadmeny S Domacim poriadkom zariadenia
Poskytovatela socidlnych sluZieb a obsahu tohto poriadku porozumel.

2. Zmluva bola vyhotovena v dvoch rovnopisoch, po jej podpisani oboma
zmluvnymi stranami obdrZzi kazd4 zo zmluvnych stran po jednom rovnopise.

3. Zmluva bola uzatvorena v sulade so slovenskym pravnym poriadkom
a riadi sa ustanoveniami slovenského prava.
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4. Ak sa stane niektoré ustanovenie zmluvy celkom alebo s€asti neplatnym
alebo nezdkonnym alebo neuplatnitelnym, nema tato skutocnost’ vplyv na
platnost’ a uplatnitel'nost’ zostavajucej ¢asti zmluvy.

5. Obsah zmluvy moZno menit’ a dopiiiat’ iba pisomne, na zaklade pisomnej
dohody medzi Zmluvnymi stranami, vo forme ¢islovaného dodatku
podpisan¢ho vSetkymi Zmluvnymi stranami.

6. Zmluvné strany potvrdzuju, Ze ich pravna sposobilost’ nie je obmedzena,
ze zmluvu uzatvorili na zdklade svojej slobodnej vole a Ze tato zmluva nebola
uzatvorena pod natlakom alebo za napadne nevyhodnych podmienok. Zmluvné
strany spolo¢ne vyhlasuju, Ze si zmluvu pozorne precitali a Ze jej obsahu
porozumeli a na znak suhlasu tuto zmluvu vlastnoru¢ne podpisuju.



V Leviciach dia .....ooeeveeeieieeeeeeeeeeeeee

Prijimatel’ (klient): Poskytovatel’:

SENIOR HOUSE, n. o.
Mgr. Juliana Hanzova
riaditel’ka



